
๑
บทนํา

๑.๑ ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา
และความเจริญก้าวหน้า

ของชาติ ถา้การจดัการศึกษาของชาติมีคุณภาพก็หมายถึง ประชาชนในชาติมีคุณภาพตามไปดว้ย

การศึกษา ไปสู่การปฏิบติั จะเกิดความสําเร็จหรือความลม้เหลวในการบริหารจดัการศึกษาของ
๑

ประสานสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลฝ่ายงานต่างๆ ในสถานศึกษาใหเ้กิดการทาํงานร่วมกนั ช่วยกนันาํพา

บริหารงานบุ เพราะสถานศึกษามีองคป์ระกอบอยู่ ๒
ประการ คือ การบริหารคนอยา่งไรวา่จะไดถึ้งความสําเร็จของงาน
อยา่งมีประสิทธิภาพ และ เพราะคนเป็นผูก้ระทาํให้

โดยเฉพาะงาน คนเป็นผูท้าํใหเ้กิดความสาํเร็จตามเป้าหมาย
การบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษาจึงเป็นหัวใจสําคัญของการบริหารเพราะ

วสัดุครุภณัฑ์ ถึงแมจ้ะมีเงินอยูอ่ยา่งสมบรูณ์สักเพียงใดจะไม่มี
นไม่มีความรู้ความสามารถ ตลอดจนถา้ หากว่าบุคคล

ขาดขวญัและกาํลงัใจ ก็จะใหค้วามร่วมมือในการทาํงานอยา่งไม่เตม็ใจไม่เตม็เวลา๒

๑ สํานักงานคณะการการประถมศึกษาแห่งชาติ, รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช
๒๕๔๐, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุ์รุสภา ลาดพร้าว, ๒๕๔๑), หนา้ ๑๒.

๒ พนอม แกว้กาํเนิด, หลกัการครองตน ครองคน ครองงาน, ๒, (กรุงเทพมหานคร : เจริญ
การพิมพ,์ ๒๕๓๘), หนา้ ๑๑.



๒

ศึกษา ถือเป็นส่วนสําคญัของการบริหาร๓

เล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ จะดาํเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ และจะสําเร็จตามเป้าหมายจะ
ได้รับความร่วมมือร่วมใจจากบุคคลในสถานศึกษาทุกคน
บุคลากรไม่ดี บกพร่อง แล้วจะทาํให้สถานศึกษา มีความเจริญก้าวหน้าไปอย่างยากลาํบาก การ

๔

สามารถใช้หลกัจูงใจ และมีมนุษย์
คบั   บญัชาจะขาดเสียมิได้เลยก็คือ คุณธรรมในบรรดาหลักธรรมต่างๆ พรหมวิหาร ๔ หากผู ้
บริหารรู้จกัประยุกต์มาใช้เป็นแนวทางในการบริหารงาน ผูบ้ริหารย่อมเป็นศูนยร์วมใจ รวมงาน
และ ๕

บุคลากรตามหลักพรหมวิหาร ๔
ประถมศึกษาสุรินทร์เขต ๓

วตัถุประสงคข์องการบริหารงานบุคลากรในโอกาสต่อไป

๓ สมพงษ ์อยูม่าก, แนวทางการบริหารงานบุคลากรในโรงเรียน, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุ์รุสภา
ลาดพร้าว, ๒๕๓๘), หนา้ ๒.

๔ ถวลัย ์ทองมี, การบริหารงานบุคลากรภายนอกของโรงเรียน สังกดัสํานกังานการประถม ศึกษา
จงัหวดันครปฐม, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต , (บณัฑิตวิทยาลยั : จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, ๒๕๓๙),
หนา้ ๑๔.

๕ บุญเลิศ ไพรินทร์, , (กรุงเทพมหานคร :
สวสัดิการสาํนกังาน ก.พ., ๒๕๓๘), หนา้ ๖๔.



๓

๑.๒ วตัถุประสงค์ของการวจัิย
๑.๒.๑ ๔ ของผูบ้ริหาร

๙ ๓
๑.๒.๒ ๔ ของผูบ้ริหาร

๙ สัง เขต ๓
๑.๒.๓ ศึกษาปัญหาอุปสรรค และขอ้เสนอแนะแนวทางการบริหารบุคลากรตาม

หลกัพรหมวิหาร ๔ ๙
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต ๓

๑.๓ ขอบเขตการวจัิย
ผูว้ิจยัจึงกาํหนด

๑.๓.๑

บริหารบุคลากรในสถานศึกษาของผูบ้ริหารโดยการประยกุตห์ลกัพรหมวิหาร ๔ มาเป็นแนวทางใน
การดาํเนินงานบริหารงานบุคลากร แบ่งออกเป็น ๕ ดา้น ไดแ้ก่

๑) การวางแผนบุคลากร โดยการประยุกต์ใช้หลกัเมตตา หลกักรุณา หลกัมุทิตา
และหลกัอุเบกขา

๒) การจดับุคลากรเขา้ปฏิบติังาน โดยการประยุกตใ์ช้หลกัเมตตา หลกักรุณา หลกั
มุทิตา และหลกัอุเบกขา

๓) การพฒันาบุคลากร โดยการประยกุตใ์ชห้ลกัเมตตา หลกักรุณา หลกัมุทิตา และ
หลกัอุเบกขา

๔) การธาํรงรักษาบุคลากร โดยการประยุกตใ์ช้หลกัเมตตา หลกักรุณา หลกัมุทิตา
และหลกัอุเบกขา

๕) การประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากร โดยการประยุกต์ใช้หลกัเมตตา
หลกักรุณา หลกัมุทิตา และหลกัอุเบกขา



๔

๑.๓.๒ ขอบเขตด้านประชากร
ประชากร ได้แก่ ผู ้บริหารและครู สังกัด

๙ การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต ๓
ในปีการศึกษา ๒๕๕๕ จาํนวน ๑๔๐ คน

๑.๓.๓ ขอบเขตด้านระยะเวลา
๕

พฤษภาคม - เดือนตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๕

๑.๔
๑.๑ การบริหารบุคลากรตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูบ้ริหารในสถานศึกษากลุ่ม
๙ เขต ๓ อยูใ่นระดบัใด
๑.๒ การเปรียบเทียบการบริหารบุคลากรตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูบ้ริหารใน

๙ สังกัดสํานั เขต ๓
แตกต่างกนัหรือไม่

๑.๓ ปัญหาอุปสรรค และขอ้เสนอแนะแนวทางการบริหารบุคลากรตามหลกัพรหมวิหาร
๔ ๙
สุรินทร์ เขต ๓ เป็นอยา่งไร

๑.๕ สมมติฐาน
๑. ผู ้บริหารและครู เพศต่างกัน มีการบริหารบุคลากรตามหลักพรหมวิหาร ๔

แตกต่างกนั
๒. ผู ้บริหารและครู อายุต่างกัน มีการบริหารบุคลากรตามหลักพรหมวิหาร ๔

แตกต่างกนั
๓. ผูบ้ริหารและครู วุฒิการศึกษาต่างกนั มีการบริหารบุคลากรตามหลกัพรหมวิหาร ๔

แตกต่างกนั
๔. ผูบ้ริหารและครู ตาํแหน่งต่างกัน มีการบริหารบุคลากรตามหลักพรหมวิหาร ๔

แตกต่างกนั
๕. ผูบ้ริหารและครู ประสบการณ์ในการทาํงานต่างกนั มีการบริหารบุคลากรตามหลกั

พรหมวหิาร ๔ แตกต่างกนั



๕

๑.๖
ผูว้ิ เฉพาะ

๑. ๖.๑ ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูอ้าํนวยการสถานศึกษาและรองผูอ้าํนวยกาสถาน
ศึกษา และผูบ้ริหารในกลุ่มงานการบริหารงานบุคลากร ๙ สังกดั

๓
๑.๖.๒ การบริหารงานบุคลากร

สถานศึกษาประถมศึกษา ( -ป. ๖) ๙ สังกัด
เขต ๓โดยการศึกษาการดาํเนินงานของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาตามขอบข่ายการบริหารงานบุคลากร ๕ ดา้นคือ
๑.๖.๒.๑ การวางแผนบุคลากร หมายถึง การกาํหนดความตอ้งการดา้นบุคลากรใน

และงานสาํเร็จอยา่งมีคุณภาพ
๑.๖.๒.๒ การจัดบุคลากรเข้าปฏิบัติงาน หมายถึง

ด งานสําเร็จมีประสิทธิภาพเป็นผลดีต่อ
ผูเ้รียนเป็นสาํคญั

๑.๖.๒.๓ การพัฒนาบุคลากร หมายถึงกระบวนการดาํเนินการให้บุคลากรใน

เกิดความสาํเร็จ งานมีประสิทธิภาพสูงกวา่เดิม ผูเ้รียนมีผลสั
๑.๖.๒.๔ การบํารุงรักษาบุคลากร หมายถึง

ผลประโยชน์จากบุคลากรอยา่งสูงสุด
ปฏิบติังานใหส้ําเร็จอยา่ง

มีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล
ภูมิพลงัในการทาํงานไดอ้ยา่งมีคุณภาพ



๖

๑.๖.๒.๕ การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคคล

การปฏิบติังานการนาํผลการปฏิบติังานมาใช้ในการวางแผนการจดัการศึกษาในปีต่อไป และการ
แจง้ผลการปฏิบติังานใหบุ้คลากรรับทราบ

๑.๖.๓ สถานศึกษาประถมศึกษา
วตัถุประสงคใ์นการจดัการศึกษา ไม่วา่จะเป็นภาครัฐหรือเอกชน

๑.๖.๔ วุฒิการศึกษา หมายถึง
รองผูอ้าํนวยการสถานศึกษาและครู

๑.๖.๕ ตําแหน่ง
ศึกษา

๑.๖.๖ ประสบการณ์การทํางาน หมายถึง ระยะเวลาหรือประสบการณ์ในการปฏิบติังาน
ครูผูส้อนและ ผูบ้ริหารในสถานศึกษาจาํแนกแบ่งเป็น ๓ ๑ มีประสบการณ์นอ้ยกว่า
๑๐ ปี ๒ มีประสบการณ์ ๑๐–๒๐ ปี ๓ มีประสบการณ์มากกวา่ ๒๐

๑.๖.๗ พรหมวิหาร ๔ หมายถึง ส่งเสริมให้มีความ
มีองคป์ระกอบ ๔ ประการ คือ

๑.๖.๗.๑ เมตตา หมายถึง
อนัแผไ่มตรีและทาํประโยชน์แก่มนุษยทุ์กเภททุกวยั

๑.๖.๗.๒ กรุณา หมายถึง ความสงสาร คิดช่วยให้พน้ทุกข์ ใฝ่ใจในอนัจะปลด

๑.๖.๗.๓ มุทิตา หมายถึง

เขาไดดี้มีสุขเจริญงอกงาม
๑.๖.๗.๔ อุเบกขา

ละ

ตนไดดี้แลว้ เขาสมควรรับผดิชอบตนเองหรือเขาควรไดรั้บผลอนัสมกบัความรับผดิชอบของตน



๗

๑.๗
๔ ของ

๙
๓

๑.๗.๑ ทาํให้ทราบการบริหารบุคลากรตามหลักพรหมวิหารวิหาร ๔ ของผูบ้ริหาร
๙ ๓

๑.๗.๒ ทาํให้ทราบผลการเปรียบเทียบการบริหารบุคลากรตามหลกัพรหมวิหาร๔ ของ
ผูบ้ริหาร ๙ รศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์
เขต ๓

๑.๗.๓ ทาํให้ทราบปัญหาอุปสรรคขอ้เสนอแนะแนวทางการบริหารบุคลากรตามหลกั
พรหมวิหาร๔ ๙
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต ๓

๑.๗.๔ สามารถนําผลการวิจัยไปใช้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาในการบริหาร
บุคลากร โดยการประยกุตห์ลกัพรหมวหิาร ๔ มาใชใ้นการดาํเนินงานของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่ม

๙ ๓


